
RELIANCE. TRUST.  
PERFORMANCE.

Die Lieblingsbestellung jeder Werkstatt. 



SELBST GEMACHTE 
GESCHENKE 
SIND DIE SCHÖNSTEN.

BREMSBELÄGE IN ERSTAUSRÜSTER­
QUALITÄT ­ WAS WÜNSCHT MAN 
SICH MEHR?

| 32



UNSERE KUNDEN STEHEN  
IM MITTELPUNKT UNSERES 
HANDELNS.
Damit das Geschäft reibungslos läuft, steht HELLA PAGID Großhändlern und Werkstätten mit viel 
 Know-how und langjähriger Erfahrung zur Seite. Denn wir wissen, Ihr Tagesgeschäft ist schon  komplex 
genug. Als Partner des Großhandels und als Freund der freien Werkstatt sehen wir es darum  
als unsere Aufgabe und als Selbstverständlichkeit, Ihnen dieses so einfach wie möglich zu machen.  
So können Sie Ihre Arbeitsabläufe schneller und profitabler gestalten.

PARTNER  
DES GROSSHANDELS.
HELLA PAGID ist der zuverlässige Partner des Groß handels,  
der flexibel auf Kundenwünsche eingeht, mit qualitativ hoch-
wertigen  Produkten und höchster Verfügbarkeit punktet und 
dadurch das Geschäft beschleunigt und vereinfacht – für mehr 
Effizienz. 
 
Als Partner des Großhandels steht für HELLA PAGID eine 
lösungsorientierte und von Zuverlässigkeit geprägte 
Zusammenarbeit im Vordergrund. 

Diese erreichen wir durch einen 
 schnellen und kundenorientierten 
Service in allen Belangen durch 
kompetente Ansprechpartner vor 
Ort, deren Ziel es ist das Geschäft 
des Großhandels durch ein 
Höchstmaß an Flexibilität und 
Schnelligkeit zu beschleunigen 
und zu vereinfachen.  
Unser Erfolgsfaktor ist unsere 
geografische und geistige Nähe zu 
unseren Kunden durch weltweite 
Vertriebsgesellschaften.

FREUND  
DER FREIEN WERKSTATT.
HELLA PAGID ist der Freund der freien Werkstatt, der OE- 
Kompetenz und technisches Knowhow vereint, um das tägliche 
Geschäft schneller, profitabler und zukunfts sicher macht.  
 
Als Freund der freien Werkstatt ist es das Ziel von HELLA PAGID 
den Werkstattalltag unserer Kunden optimal zu unterstützen. 

Unsere technische Expertise ermöglicht einen 
schnellen und lösungsorientierten Service bei 

allen technischen Fragen rund um unsere 
Produkte. Wir begegnen Werkstätten 

auf Augenhöhe, weil wir sie verste-
hen und durch unsere Marktnähe 

jederzeit schnell und kompetent 
unterstützen können.

FREUND DER  
 FREIEN WERKSTATT

PARTNER DES 
 GROSSHANDELS
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DER STARKE IMPULS  
VON ZUVERLÄSSIGKEIT,  
VERTRAUEN UND  
PERFORMANCE
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OE­KOMPETEN
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STARKE MARKEN

Hier erfahren Sie mehr.
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OE­KOMPETEN
Z

STARKE MARKEN

SERVICE 
PERFORMANCE 
Unser Ideal ist, Kunden mit umfassen-
den Service-Leistungen zu begeistern, 
die lösungsorientiert und daher für 
jeden einzelnen vorteilhaft sind. Dazu 
 gehören ein bedarfsgerechtes Sortiment, 
 flexible Logistik-Konzepte, permanente 
Verfügbarkeit von über 14.000 Artikeln, 
fundierte technische Expertise sowie ein 
reaktionsschnelles und höchst effektives 
Kundenmanagement für den Großhandel.
In einem Satz: Sie profitieren von der 
Sicherheitskompetenz, dem exzellenten 
Leistungsspektrum und dem Komplett-
angebot eines Bremssystemanbieter im 
freien Teilemarkt.

OE KOMPETENZ
RELIANCE

Keine Branche stellt höhere Ansprüche 
an ihre Zulieferer als die Automobil-
industrie.  
Deshalb gleicht es einer Auszeichnung 
erster Klasse, dass Fahrzeughersteller 
in aller Welt den OE-Marken HELLA und 
PAGID ihr Vertrauen schenken und ihre 
Autos mit deren Produkten ausrüsten. 
Gibt es einen besseren Beweis für die 
überlegene OE-Kompetenz von HELLA 
PAGID und die absolute Zuverlässigkeit 
unserer Produkte?

STARKE MARKEN 
TRUST

In allen Produkten:  
die Technologie der neuesten Generation. 
In allen Angeboten:  
ein konstruktiver Beitrag zum Erfolg.  
In allen Kontinenten:  
eine Marke, der man vertraut. 

Das ist HELLA PAGID. Ein Joint Venture, 
das jahrzehntelange Erfahrung in der 
Erstausrüstung und über 60 Jahre Brem-
sen-Knowhow in einem Unternehmen 
vereint. Zugleich ein Partner und Freund, 
von dessen starken Leistungen Groß-
handel und freie Werkstätten tagtäglich 
profitieren.
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OE­KOMPETENZ

BESTE PERFORMANCE IN  
ALLEN BEREICHEN

IMMER EINE  
INNOVATION 
VORAUS

Der Erfolg von HELLA PAGID hat viele Gründe. Einer davon 
ist unser Ehrgeiz, dem Markt ständig einen Schritt voraus zu 
sein. Und wir sind schon ein wenig stolz darauf, dieses Ziel 
immer wieder zu erreichen. 

Ein permanenter Dialog unserer Mutterkonzerne mit der 
Automobilindustrie schafft dafür die Grundlage. So können wir 
Verbraucherwünsche und die Erfahrungswerte der Industrie in 
Sachen Brems-, Verschleiß- und Komfortverhalten unmittelbar 
in die Weiter- und Neuentwicklung unserer Markenprodukte 
einfließen lassen.  
Eine weitere starke Basis dieser zukunfts orientierten Dynamik 
ist unser hauseigenes Forschungs- und Entwicklungszentrum. 
Hier werden Innovationen konzipiert, auf Herz und Nieren ge-
prüft und unter härtesten Bedingungen getestet. So können auch 
extreme Herausforderungen gemeistert werden.
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Ein Beispiel dafür ist die vom amerikanischen Gesetzgeber 
geforderte Substitution bzw. Reduzierung des Kupferanteils 
in Bremsbelägen.

Eine echte Herausforderung, die von unserem Team angenom-
men und bravourös bewältigt wurde. Nach einem überaus 
intensiven Entwicklungsprozess, vielen Experimenten und 
Feldversuchen gelang es unseren Ingenieuren und Technikern 
ein Reibmaterial zu entwickeln, das den neuen kupferfreien 
Bremsbelägen die gleichen exzellenten Verschleiß- und Rei-
bungsqualitäten sicherte wie den kupferhaltigen Belägen. Ein 
Paradebeispiel für die Zukunftstechnologie von HELLA PAGID 
und die schlüssige Erklärung für den weltweit nachhaltigen 
Erfolg von dem sowohl Großhändler als auch freie Werkstätten 
profitieren.

Erstausrüstungs kompetenz 
 ➔ Exzellente Bremstechnologie
 ➔ Zuverlässige Qualität
 ➔ Komplettes Produktprogramm
 ➔ Ausstattung unterschiedlichster Fahrzeughersteller

Die Markenhersteller HELLA und PAGID sind seit vielen Jahr-
zehnten Erstausrüster der internationalen Automobilindustrie. 
Mit Gründung des Joint Ventures HELLA PAGID wurden die 
Kompetenzen beider Firmen gebündelt und auch dem freien 
Ersatzteilmarkt zugänglich gemacht. 
Seit Beginn dieser einzigartigen, erfolgreichen Partnerschaft 
schenken uns Händler und freie Werkstätten ihr Vertrauen,  
weil sie sich in jeder Hinsicht auf uns verlassen können.  
Sie bevorzugen unser Komplettangebot, das mit seinen ausge-
feilten Lösungen keine Wünsche offen lässt. Sie wissen, dass  
wir ihre Anliegen verstehen, weil wir immer nah am Kunden 
sind. Sie sind begeistert von einem Service, der höchste Stan-
dards übertrifft. 
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STARKE MARKEN

OE­KOMPETEN
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HELLA
 ➔ Über 100 Jahre Lieferant der automobilen  

Erstausrüstung 
 ➔ Innovationspartner mit OE-Kompetenz im Bereich  

Beleuchtung und Elektronik
 ➔ Internationales Entwicklungsnetzwerk mit 

Leitstandort Lippstadt 
 ➔ Weltweit über 7.000 Mitarbeiter im Bereich   

Forschung und Entwicklung 
 ➔ Globales Produktions-, Fertigungs- und  

Logistiknetzwerk 
 ➔ 636 Mio. € Investition in Forschung und Entwicklung 

im Geschäftsjahr 2016/17

PAGID
 ➔ Über 60 Jahre Erfahrung als Erstausrüster für 

Bremsbeläge
 ➔ TMD Friction ist einer der weltweit führenden 

 Hersteller von Bremsbelägen mit Produktionsstand-
orten hauptsächlich in Europa

 ➔ Produktion von über 1 Million Bremsbelägen pro Tag
 ➔ 40 Testfahrzeuge fahren über 3 Millionen km pro Jahr
 ➔ Über 20 Millionen € Investitionen pro Jahr in 

 Forschung & Entwicklung

STARKE MARKEN

ERWIESENE PRODUKT-  
UND SERVICEQUALITÄT –  
HÖRT SICH DOCH GUT AN
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HELLA PLUS PAGID.
DIE MARKEN-ALLIANZ 
MIT WELTWEITER  
WERTSCHÄTZUNG.

Kundenfokussiert, zukunftsorientiert,  
geradlinig, vertrauensvoll – das sind  

essentielle Merkmale einer starken Marke. 

Daher ist es nur logisch, dass wir alles daran setzen, die Wett-
bewerbsfähigkeit unserer Partner in einem dynamischen Mark-

tumfeld zu stärken. Unsere Kunden können fest darauf bauen, dass ihre 
Erwartungen nicht enttäuscht werden. Mit gutem Grund punktet die Marke HELLA 

PAGID bei Großhandel und Werkstatt seit langem mit progressiver Technik, innovativen 
Produkten und deren hoher Verfügbarkeit.

Damit unsere Kunden ihre Handlungsspielräume kontinuierlich erweitern und Markt-
chancen besser nutzen können, garantieren wir ihnen zudem nicht nur OE-Kompe-
tenz, Spitzenqualität und ein exzellentes Sortiment, sondern bieten ihnen zusätzlich 
auch einen professionellen Service mit herausragender Logistik und professioneller 
Verkaufs unterstützung.

Fazit: Zwei starke OE-Marken vereint in einem Joint Venture, dem Sie vertrauen  
können. Deshalb können wir auch zukünftigen Herausforderungen gelassen  
und mit optimistischen Erwartungen entgegen sehen.
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SERVICE

SCHNELLER  
UND KOMPETENTER  
KUNDENSERVICE  
VON EXPERTEN

GARANTIERTE SICHERHEIT.  
PERMANENTE VERFÜGBARKEIT.
Dank unseres globalen Netzwerkes mit einer Vielzahl weltweiter, dezentraler Lager so-
wie unserer exzellenten Logistik können wir zum Beispiel Lieferzeiten auf ein Minimum 
reduzieren. Damit verfügen wir über ideale Rahmenbedingungen für eine permanent 
hohe Verfügbarkeit unserer Artikel und bieten unseren Kunden außerdem Spitzenleis-
tungen in Sachen Sicherheit, Zuverlässigkeit und Service.

Zentrale in Lippstadt
Standorte SCs weltweit

HANDELS- UND  
SERVICEKOMPETENZ

 ➔ Herausragende Logistik
 ➔ Professionelle Verkaufsunterstützung 

Zentrallager / Hubs in Erwitte und Shanghai
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Service & Betreuung
 ➔ Customer Service Center

• Programm-und Sortimentsinformationen
• Auftrags- und Lieferberatung
• Logistische Rückfragen

 ➔ Kundenorientierte Gewährleistungsabwicklung
 ➔ Professionelle Trainings & Weiterbildung
 ➔ Kaufmännische Informationen über die  

HELLA Partner World

Technischer Service
 ➔ Technische Informationen online jederzeit und  

überall verfügbar
• Effiziente Unterstützung für Ihr Tagesgeschäft!

 ➔ Detail-Informationen zu neuen Produkten
• Das Werkstattportal HELLA Tech World umfasst eine 

breit gefächerte Wissensdatenbank mit top aktuellen 
 technischen Daten, praxisgerechten Trainings und eine 
kompetente  Hotline (www.hella.com/techworld).

• Der „BrakeGuide“ auf unserem Online Portal 
führt Sie schnell und zielsicher zum gesuchten Produkt 
(www.brakeguide.com).

 ➔ Hinweise zu Wartung und Montage
 ➔ Verkaufsunterstützende Materialien

Logistik
 ➔ Für Sie auf Lager:  

Hochwertige Produkte mit hoher Verfügbarkeit
 ➔ Einfach und schnell bei Ihnen oder Ihren Kunden

• Mehr als 14.000 Artikel
• Über 95-prozentige Verfügbarkeit
• Logistik-Hubs in Deutschland und Asien sowie weltweit 

lokale Lager
 ➔ Elektronische Auskunfts- und Bestellsysteme
 ➔ Flexible Produkt- und Logistiklösungen für unsere Kunden

Verkaufsunterstützung 
Gute Werbung für gute Arbeit

 ➔ Broschüren
 ➔ Social-Media
 ➔ Videos
 ➔ Technisches Marketing
 ➔ Kampagnen-Unterstützung
 ➔ Viele weitere Werbemittel für Werkstatt und Großhandel

HELLA PAGID leistet mit seinem kompletten 
Produktprogramm im Bereich der Bremssyste-
me und in enger Zusammenarbeit als Partner 
des Großhandels und Freund der freien Werkstatt 
einen  unverzichtbaren Beitrag zur Optimierung der 
 Sicherheit auf unseren Straßen. 

Und so wird es auch in Zukunft sein.  
Versprochen!
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WESHALB WIR 
WERTGESCHÄTZT  
WERDEN
Es ist eine Sache, mit Nachdruck mehr Verkehrssicherheit zu fordern und eine andere, 
sich im Geschäftsalltag ganz praktisch dafür einzusetzen, dass unsere Straßen jeden 
Tag ein wenig sicherer werden. Zum Beispiel mit innovativen Bremsprodukten, die vor 
der Markteinführung nach höchsten Ansprüchen geprüft, getestet und erprobt werden. 

Und genau das tun wir, und zwar mit ständig zunehmendem Erfolg.  
Schließlich ist HELLA PAGID nicht ohne Grund ein international anerkannter Erstaus-
rüster der Automobilindustrie und zugleich einer der führenden Bremssystemanbieter 
im freien Teilemarkt. Dass nahezu 100 Prozent des europäischen Fahrzeugbestandes 
durch HELLA PAGID Scheibenbremsbeläge abgedeckt werden, spricht zweifellos für 
die Qualität unserer Produkte und die Vielfalt unseres Angebotes. Dessen vier tragende 
Säulen heißen: Bremshydraulik, Verschleißteile sowie Flüssigkeiten und Zubehör.

Soweit die rein sachlichen Fakten.  
Aber zum Selbstverständnis von HELLA PAGID gehört auch und ganz besonders der 
menschliche Faktor, das heißt: Die wichtigste Basis unseres Erfolges ist und bleibt die 
faire und verantwortungsbewusste Partnerschaft zu unseren Abnehmern in Werkstatt 
und Handel. Sie sind es, auf deren fachliche Kompetenz, Leistung und Einsatzbereit-
schaft wir uns verlassen können und die im Gegenzug von uns bekommen, was sie zu 
Recht von HELLA PAGID erwarten: Langlebige Spitzen qualität und einen Komplettser-
vice, der ihnen beste Chancen gibt, sich heute und morgen gegenüber dem Wettbewerb 
erfolgreich zu behaupten.

| 1312



GUT  
SORTIERT – 
MIT ÜBER  
14.000 
ARTIKELN!

PORTFOLIO
Wir haben garantiert das passende Produkt. 
Mit über 14.000 Artikeln sind wir Ihr zuverläs-
siger Partner in den Bereichen: 

Verschleißteile
 ➔ Insgesamt mehr als 5.500 Produkte
 ➔ Sehr hohe Marktabdeckung in  Erstaus- 

rüster-Qualität
 ➔ Schnelle Neuaufnahmen von Produkten
 ➔ Hohe Datenqualität rund um Katalog-  

und TecDoc-Daten 

Bremshydraulik
 ➔ Insgesamt mehr als 5.000 Produkte
 ➔  Gute Marktabdeckung in Erstausrüster- 

Qualität
 ➔  Hohe Datenqualität rund um Katalog- 

und Tecdoc-Daten 

Flüssigkeiten und Zubehöre
 ➔  Flüssigkeiten-Programm umfasst 

Brems flüssigkeit, Bremsenreiniger  
sowie Montagepasten in verschiedenen 
Gebindegrößen

 ➔  HELLA PAGID hat mehr als 600 Zubehöre 
für Bremsbeläge, -sättel und -backen im  
Produktprogramm 
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Bremsflüssigkeit
 ➔ Sehr hoher Siedepunkt
 ➔  Erhältlich als DOT 3/ DOT 4/ DOT 4, 

PRO LV, low viscosity)/ DOT 5.1
 ➔ DOT-Spezifikationen werden weit 

 übertroffen

Bremsreiniger
 ➔  Beseitigt rückstandsfrei Öl, Fett, 

Schmutz und  Bremsflüssigkeit
 ➔  Reinigt alle Brems,- Kupplungs- und 

Getriebeteile,  Anlasser und Lichtma-
schinen, Vergaser, Benzinpumpen und 
Motorteile

 ➔  Hinterlässt keine Rückstände und ist 
frei von chlorierten Lösungsmitteln

 ➔ Bindet Bremsstaub

Montagepaste
 ➔  Nicht leitfähig
 ➔  ABS-geeignet
 ➔  Erleichtert die Montage

Warnkontakte
 ➔ Über 220 Artikel
 ➔  Programm-Entwicklung in Einklang 

mit Scheibenbremsbelägen
 ➔ Hohe Hitzebeständigkeit

Zubehörsätze
 ➔ Über 550 Artikel für Scheiben- und 

Trommelbremse
 ➔ Programm-Entwicklung in Einklang 

mit Bremsbelägen
 ➔ Hohe Passgenauigkeit

BREMSHYDRAULIK FLÜSSIGKEITEN UND 
 ZUBEHÖRE

Bremssättel
 ➔ Mehr als 2.000 Bremssättel
 ➔  Austausch-Bremssättel als umwelt-

freund liche, kostengünstige Alternative
 ➔  Genereller Austausch aller 

 sicherheitsrelevanten Elemente und 
 Gummiteile

Bremsschläuche
 ➔ Mehr als 900 Bremsschläuche
 ➔ Hervorragende Impulsfestigkeit
 ➔ Robuste Schlaucharmaturverbindun-

gen
 ➔ SAEJ1401-Spezifikation wird weit 

übertroffen

Radbremszylinder
 ➔ Mehr als 370 Radbremszylinder
 ➔  Aluminiumradzylinder: leichter,  

längere Lebensdauer
 ➔ Radzylinder mit und ohne integriertem 

Druckregler 

Hauptbremszylinder
 ➔ Mehr als 550 Hauptbremszylinder
 ➔ Neueste Generationen verfügbar
 ➔  Hohe Wirkungsgrade, kurze Schließ-

wege und niedrige Volumenaufnahme 

Feststellbremsseile
 ➔ Mehr als 1.000 Feststellbremsseile
 ➔  Handbremsseile sind auf das jeweilige 

Fahrzeug und Bremssystem angepasst

Kupplungsseile
 ➔ Mehr als 230 Kupplungsseile
 ➔  Kupplungsseile sind auf das jeweilige 

Fahrzeug und Bremssystem angepasst

Bremsscheiben
 ➔  Mehr als 2.500 Bremsscheiben  

(davon mehr als 720 beschichtet)
 ➔  Abdeckungsquote: > 98 % des 

 Fahrzeugbestandes*
 ➔ Größtenteils beschichtete Brems-

scheiben
 ➔ PRO: keine Rostbildung und direkter 

Einbau
 ➔ Breites Sortiment hochgekohlter 

Bremsscheiben 
 ➔ Erfüllung der ECE-R90 Richtlinie durch 

gesamtes Portfolio

Bremsbeläge
 ➔ Mehr als 2.300 Bremsbeläge
 ➔  Abdeckungsquote: > 99 % des 

 Fahrzeugbestandes*
 ➔  Mehr als 35 verschiedene 

Geräuschdämpfungs maßnahmen

Bremstrommeln
 ➔ Mehr als 300 Bremstrommeln
 ➔ Außerordentlich leistungsfähig
 ➔ Besonders langlebig
 ➔ Aus hochwertigem Guss gefertigt

Bremsbacken
 ➔  Mehr als 400 Bremsbacken  

(davon 195 vormontiert)
 ➔  Abdeckungsquote: > 95 % des Fahr-

zeugbestandes*
 ➔ Mehr als 230 Bremsbacken-Kits

VERSCHLEISSTEILE

* West-Europa
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HELLA KGaA Hueck & Co.
Kunden-Service-Center
Rixbecker Straße 75
59552 Lippstadt/Germany
Tel.: 0180-6-250001 (0,20 €/Anruf aus dem deutschen Festnetz)
Fax: 0180-2-250001 (0,06 € je Verbindung)
Internet: www.hella.de

HELLA Ersatzteilhandel GmbH 
Zentrale Wien:
Deutschstraße 6
1239 Wien/Österreich
Tel.: +43 (0) 1/61460-0
Fax: +43 (0) 1/61460-8043 
verkauf.wien@hella-austria.at
www.hella.at

Kompetenzzentrum HELLA
Edtstraße 13    
4060 Leonding   
Tel.: +43 (0) 732/66 38 52-0   
Fax: +43 (0) 732 66 38 52-8059   
E-Mail: verkauf.linz@hella-austria.at

Hella Pagid GmbH
Lüschershofstraße 80
45356 Essen, Germany
www.hella-pagid.com

© Hella Pagid GmbH 
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